ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

der in wirtschaftlicher Kooperation stehenden Elnzternehmen

baumkultur — Renate Prskawetz, 1120 Wien, Bombeieyad

sowie

blumenkultur — Florale Dekorationen bzw.. eventmagp- Ing. Michael Hitzler, 1120 Wien,
Bombekgasse 24:

1. Geltung

1.1. Die Unternehmen baumkultur einerseits und Bhkultur bzw. eventmapping ander-
seits erbringen ihre Leistungen ausschlief3lichdenfGrundlage der vorliegenden All-
gemeinen Geschaftsbedingungen. Diese gelten auedikiinftigen Geschéaftsbezie-
hungen, selbst wenn nicht ausdricklich auf sie Bggnommen wird.

1.2. Nebenabreden, Vorbehalte, Anderungen odernZugigen dieser Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen bedurfen zu ihrer Glltigkeit@ghriftform; das gilt auch fir das
Abweichen vom Schriftformerfordernis.

1.3. Entgegenstehende oder von diesen Allgemeiresti@ftsbedingungen abweichende
Bedingungen des Vertragspartners werden bei Keahmumi dann wirksam, wenn sie
von baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappaugdricklich und schriftlich
anerkannt werden.

1.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AllgemeiGeschaftsbedingungen unwirksam
oder undurchfiihrbar sein, so beruhrt dies die Wellimhkeit und der unter ihrer Zu-
grundelegung geschlossenen Vertrdge nicht. Die iksaine oder undurchfuhrbare
Bestimmung ist durch eine wirksame oder durchfitebderen Sinn und Zweck am

nachsten kommende Bestimmung zu ersetzen.

2. Vertragsabschluss

2.1. Basis fur den Vertragsabschluss ist das jeyeeAngebot von baumkultur bzw. blu-

menkultur bzw. eventmapping oder aber der Auftrag Hunden, in dem der Leis-



2.2.

2.3.

tungsumfang und die Vergutung festgehalten sinkk ¥éreinbarungen, die zwischen
baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping dech Kunden zwecks Ausfih-
rung des Vertrages getroffen werden, sind schuifttiarzulegen.

Die Angebote von baumkultur bzw. blumenkulbgier eventmapping sind freiblei-
bend und unverbindlich, es sei denn, es wurde eswdsres schriftlich vereinbart.
Erteilt der Kunde einen Auftrag, so ist erda@sen zwei Wochen ab dessen Zugang
bei baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappiegunden. Der Vertrag kommt
durch die Annahme des Auftrags durch baumkultur .bblimenkultur oder
eventmapping zustande. Die Annahme hat in Schmiftf(z.B. durch Auftragsbestéti-
gung per Brief oder Telefax) oder via e-Mail zuodgen, es sei denn, dass baumkultur
bzw.. blumenkultur oder eventmapping zweifelsfreiezkennen gibt (z.B. durch Tétig

werden aufgrund des Auftrages), dass sie den Auémaimmit.

3. Leistungsumfang, Auftragsabwicklung

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Der Umfang der zu erbringenden Leistungerbérgich aus dem Auftrag des Kunden
bzw.. der Leistungsbeschreibung oder den Angabe¥ertrag. Nachtragliche Ande-
rungen des Leistungsinhaltes bedirfen der Schmfitfo

Alle Leistungen von baumkultur bzw. blumenlulbder eventmapping (insbesondere
alle Vorentwirfe, Skizzen, Reinzeichnungen, CADeusiitzte Einrichtungspléne
usw..) sind vom Kunden zu Uberprifen und binneni Zwagen freizugeben. Bei nicht
rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunderegmigt.

Der Kunde wird baumkultur bzw. blumenkultureo@ventmapping unverziglich mit
allen Informationen und Unterlagen versorgen, dredie Erbringung der Leistung er-
forderlich sind. Er wird sie von allen Vorgéngetriommieren, die flr die Durchfuh-
rung des Auftrages von Bedeutung sind, auch weasedUmstande erst wahrend der
Durchfihrung des Auftrages bekannt werden. Der kumdgt den Aufwand, der da-
durch entsteht, dass Arbeiten infolge seiner utigeh, unvollstandigen oder nach-
traglich geanderten Angaben von baumkultur bzwmiglokultur oder eventmapping
abgeandert bzw. wiederholt werden missen oder gerziverden.

Der Kunde ist weiters verpflichtet, die fue ddurchfihrung des Auftrages zur Verfi-
gung gestellten Unterlagen (Fotos etc) auf evehhedtehende Urheber-, Kennzei-
chen- oder sonstige Rechte Dritter zu prufen. Rimitl verbundenen Kosten hat der

Kunde zu tragen. baumkultur bzw. blumenkultur oeleentmapping haftet nicht we-



3.5

gen einer Verletzung derartiger Rechte. Wird bautakibzw. blumenkultur wegen
einer solchen Rechtsverletzung in Anspruch genomswhalt der Kunde baumkultur
bzw. blumenkultur oder eventmapping schad- undlégager hat ihr samtliche Nach-
teile zu ersetzen, die ihr durch die Inanspruchreabmitter entstehen.

Der Kunde ist in Kenntnis, dal3 Gegenstand darhkringenden Leistungen jedenfalls
keine baulichen Anderungen beinhaltet und auchtmBeheiche des Elektro- oder In-
stallationswesens umfaft und auch keine audio- widepunterstitzte Vorfihrungen

umfafit.

4. Fremdleistungen

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

baumkultur bzw.. blumenkultur oder eventmagpst nach freiem Ermessen berech-
tigt, die Leistung selbst auszuflhren, sich beikaringung von vertragsgegenstand-
lichen Leistungen Dritter zu bedienen und/oder digia Leistungen zu substituieren.
Die Beauftragung von Besorgungsgehilfen etfagfern nicht ausdricklich gegentei-
liges vereinbart wurde, im eigenen Namen und weddamit im Zusammenhang ste-
hende Aufwand an den Kunden weiter verrechnet.

baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappungl Besorgungsgehilfen sorgfaltig
ausw.ahlen und darauf achten, dass diese Uberfdiderliche fachliche Qualifikation
verflgen.

Der Kunde ist in Kenntnis, dal3 fur die Zurigdngstellung jedweder anderer Materi-
alien oder Mittel, ausgenommen von Pflanzen, diziBeung von Besorgungsgehil-

fen von Noten ist.

5. Lieferung und Lieferfristen

5.1.

5.2.

Sofern nichts anderes schriftlich vereinbstitist Erfullungsort der Sitz von baumkul-
tur bzw. blumenkultur oder eventmapping.

Frist- und Terminabsprachen sind schriftliestzuhalten bzw. zu bestatigen. Die an-
gegebenen Liefertermine sind nur verbindlich, wemim Lieferzeitpunkt ausdriicklich
schriftlich zugesichert worden ist. Bei nachtrdgén Vertragsanderungen und bei
Eintritt von Ereignissen, die von baumkultur bzvurbenkultur oder eventmapping
nicht zu vertreten sind, sind Lieferfristen undrrtene neu zu vereinbaren bzw. auto-

matisch angemessen zu erstrecken.



5.3.

5.4.

5.5.

Geringfligige Lieferfristiberschreitungen hat demie jedenfalls zu tolerieren, ohne
dass ihm ein Schadenersatzanspruch oder ein Risecht zustinde.

Darlber hinaus gehende Nichteinhaltung der Teriémechtigt den Kunden erst dann
zur Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehendmhtB®, wenn er baumkultur
bzw. blumenkultur oder eventmapping eine angemesseimdestens aber zwei Tage
wahrende Nachfrist gewahrt hat. Diese beginnt e dugang eines Mahnschreibens
an baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping.

Nach fruchtlosem Verstreichen der Nachfrisirkder Kunde vom Vertrag zurticktre-
ten. Eine Verpflichtung zur Leistung von Schadearaus dem Titel des Verzugs be-
steht jedoch nur bei Vorsatz oder grober Fahrlisgigon baumkultur bzw. blumen-
kultur oder eventmapping.

Sind bestellte Sorten bzw. Dekorationen nmktr lieferbar, wird Ersatz nach Wabhl
von baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping gleichwertigen Sor-
ten/Dekorationen gestellt, sofern dies nicht sdioff ausdriicklich ausgeschlossen
wurde.

Unabwendbare oder unvorhersehbare Ereigrisssbesondere Verzogerungen bei
Auftragnehmern von baumkultur bzw. blumenkultur odeentmapping — entbinden
baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping fgdks von der Einhaltung des
vereinbarten Liefertermins. Gleiches gilt, wenn Heinde mit seinen zur Durchfih-
rung des Auftrags notwendigen Verpflichtungen (Breitstellung von Unterlagen
und/oder Informationen) im Verzug ist. In diesenll ard der vereinbarte Termin
zumindest im Ausmald des Verzugs bzw. fir die Daesrunabwendbaren bzw. un-
vorhersehbaren Ereignisses verschoben und dergeatrgemessen angepasst. Soweit
dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist, ist bawrtkr bzw. blumenkultur oder
eventmapping berechtigt, ganz oder teilweise vomntreg zuriickzutreten. Dies wird
dem Kunden unverzuglich zur Kenntnis gebracht, 8eharsatzanspriiche des Kun-
den wegen eines solchen Rucktritts sind ausgessrios

6. Rucktritt vom Vertrag

baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappingrsbesondere zum Rucktritt vom
Vertrag berechtigt, wenn die Ausfihrung der Leigtans Griinden, die der Kunde zu
vertreten hat, unmdglich ist oder trotz SetzungreMachfrist weiter verzdgert wird,

und wenn berechtigte Bedenken hinsichtlich der 8drdes Kunden bestehen und



dieser auf Begehren von baumkultur bzw. blumenkutitler eventmapping weder
Vorauszahlung noch vor Leistung von baumkultur bzllumenkultur oder

eventmapping eine taugliche Sicherheit leistet.

7. Honorar

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Wenn nichts anderes vereinbart ist, entstelntHbnoraranspruch von baumkultur
bzw. blumenkultur oder eventmapping fur jede eineeleistung, sobald diese erb-
racht wurde, dies vorbehaltlich einer zu leistendanahlung.

Die Umsatzsteuer in der jeweiligen gesetzhcHéhe ist in den Anboten von baum-
kultur bzw. blumenkultur oder eventmapping nichthatten, es sei denn, sie ist aus-
dricklich gesondert ausgewiesen.

baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappstgan die bei Vertragsabschluss
angegebenen Preise nur gebunden, wenn eine kireeteings- und Lieferfrist als
vier Wochen vereinbart wurde. Gleiches gilt, wereh glie Lieferung aus Grinden,
die baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappiigt zu verantworten hat, oder
an denen sie kein grobes Verschulden trifft, um maghvier Wochen, berechnet vom
urspringlich vereinbarten Liefertermin, verzégdr. diesen Fallen ist baumkultur
bzw. blumenkultur oder eventmapping berechtigteeamgemessene Erhdhung der
vereinbarten Preise (gestiegene Einkaufpreise, édsw.) zu verlangen. Hiervon
wird der Kunde schriftlich benachrichtigt.

baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappsigberechtigt, zur Deckung ihres
Aufwandes Vorschisse zu verlangen.

Alle Leistungen, die nicht ausdriicklich durdhs vereinbarte Honorar abgegolten
sind, werden gesondert entlohnt. Dies gilt insbdsom fiir alle Nebenleistungen von
baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmappingeAlaumkultur bzw. blumenkul-
tur oder eventmapping erwachsenden Barauslageriibéieden normalen Geschafts-
betrieb hinausgehen (z.B. Botendienste, Versandkp&eisen etc) sind vom Kunden
zu ersetzen.

Kostenvoranschlage von baumkultur bzw. bluménok oder eventmapping sind
grundsatzlich unverbindlich und entgeltlich. Werbrasehen ist, dass die tatsachli-
chen Kosten die von baumkultur bzw. blumenkultuerodventmapping schriftlich
veranschlagten Kosten um mehr als 20 % Uberstevgeth baumkultur bzw. blumen-

kultur den Kunden auf die h6heren Kosten hinweig@stentberschreitungen gelten



1.7.

als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht drindrei Tagen nach diesem
Hinweis schriftlich widerspricht und gleichzeitigogtenginstigere Alternativen be-
kanntgibt. Bei unvermeidlichen Kostenluberschreiamgon bis zu 20 % der veran-
schlagten Kosten kénnen diese Kosten ohne weiteiiRechnung gestellt werden.

Fur alle Arbeiten von baumkultur bzw. blumetkuoder eventmapping, die aus wel-
chem Grund auch immer vom Kunden nicht zur Ausfiigrgebracht werden, gebihrt
baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping €ingemessene Vergutung. Mit
der Bezahlung dieser Vergutung erwirbt der Kundeiasen Arbeiten keinerlei Rech-
te; nicht ausgefuihrte Konzepte, Entwtrfe und sgastinterlagen sind vielmehr un-
verzuglich kostenfrei an baumkultur bzw. blumenkuthder eventmapping zurtickzu-

stellen.

8. Zahlung

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Bei Auftragserteilung ist eine Anzahlung iniddvon 30 % des vereinbarten Preises
zu leisten, der Rest ist bei Lieferung fallig, esdenn, es wurde etwas anderes schrift-
lich ausdrtcklich vereinbart.

Die Rechnungen von baumkultur bzw. blumenkwtler eventmapping werden netto
Kassa ohne jeden Abzug fallig, es sei denn, esevded Abzug von Skonto oder der-
gleichen ausdricklich schriftlich vereinbart.

Schecks, Wechsel oder andere unbare Zahlutigbmierden von baumkultur bzw.
blumenkultur oder eventmapping nur erfillungshatbegenommen.

Bei verspateter Zahlung gelten Verzugszingeiddhe von derzeit 12 % p.a. als ver-
einbart.

Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstandigBezahlung im Eigentum von
baumkutur bzw. blumenkultur oder eventmapping.

Der Kunde verpflichtet sich, alle mit der Eaibung der Forderung verbundenen Kos-
ten und Aufwande, insbesondere Inkassospesen odstige flr eine zweckentspre-
chende Rechtsverfolgung notwendige Kosten, zu rage

Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden kaomkultur bzw. blumenkultur oder
eventmapping samtliche im Rahmen anderer mit demdin abgeschlossenen Ver-

trage, erbrachten Leistungen und Teilleistungearsdllig stellen.



8.8.

8.9.

Allfallig vereinbarte Preisnachlasse, Raba8konti usw. werden nur ausdrtcklich
und schriftlich und nur fur den Fall der fristgelnegzn Bezahlung gewéhrt; in Konkurs-
fallen oder Ausgleichsverfahren entféllt jeder Treachlass.

Der Kunde ist nicht berechtigt, eigene Fordgam gegen Forderungen von
baumkutur bzw. blumenkultur oder eventmapping awfzionen, aul3er die Forderung
des Kunden wurde von baumkultur bzw. blumenkulgroeventmapping schriftlich

anerkannt oder gerichtlich festgestellt.

8.10. Ein Zuriickbehaltungsrecht des Kunden wirdjasshlossen.

9. Prasentationen

9.1.

9.2.

9.3.

Fir die Teilnahme an Présentationen steht kaltum bzw. blumenkultur oder
eventmapping ein angemessenes Honorar zu, das lmavgeinbarung zumindest
den gesamten Personal- und Sachaufwand von bawumkuztv. blumenkultur oder
eventmapping fir die Prasentation sowie die Kostamtlicher Fremdleistungen
deckt.

Erhalt baumkultur bzw. blumenkultur oder evespping nach der Prasentation keinen
Auftrag, so bleiben alle Leistungen von baumkultorw. blumenkultur oder
eventmapping, insbesondere die Prasentationsugearland deren Inhalt im Eigen-
tum von baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmagpDer Kunde ist nicht be-
rechtigt, diese — in welcher Form auch immer — erezu nutzen. Die Unterlagen sind
vielmehr unverziglich kostenfrei an baumkultur bzvialumenkultur oder
eventmapping zurtickzustellen. Die Weitergabe vaisé&htationsunterlagen an Dritte
sowie deren Vero6ffentlichung, Vervielfaltigung, Vdebeitung oder sonstige Verwer-
tung ohne ausdrickliche schriftliche Zustimmung Wamkultur bzw. blumenkultur
oder eventmapping ist nicht zulassig.

Ebenso ist dem Kunden die weitere Verwendwergrd Zuge der Prasentationen ein-
gebrachten Ideen und Konzepte untersagt, und zmashéingig davon, ob die Ideen
und Konzepte urheberrechtlichen Schutz erlangehdbti Zahlung des Prasentations-
honorars erwirbt der Kunde keinerlei Verwertungsd INutzungsrechte an den pra-
sentierten Leistungen.



10. Eigentums- bzw. Nutzungsrecht

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Alle Leistungen von baumkultur, einschlieBljener aus Prasentationen (z.B. Anre-
gungen, ldeen, Skizzen, Vorentwirfe, Konzepte, $o&w.), auch einzelne Teile da-
raus, verbleiben ebenso wie die einzelnen Werkstiw. Waren einschlief3lich
Miet- und Leihpflanzen sowie Gefal3e im Eigentum Vaumkultur. Der Kunde er-
wirbt lediglich fur die im Vertrag festgehaltene i2a das zeitliche Nutzungsrecht.
Insbesondere die Werkstiicke bzw. Waren sind bendigang des Vertragsverhalt-
nisses an baumkultur zuriickzustellen. Der Kunderbtwurch Zahlung des Honorars
nur das Recht der Nutzung zum vereinbarten Zweckiomvereinbarten Nutzungs-
umfang. Der Erwerb dieses Nutzungsrechtes setdem Fall die vollstandige Be-
zahlung der von baumkultur daftr in Rechnung gksteHonorare voraus. Entgeltli-
che oder unentgeltliche Aushandigung an Dritteuigersagt. Anderungen von Leis-
tungen der baumkultur, insbesondere deren Weitgigkiting durch den Kunden
oder durch flur diesen tatig werdende Dritte, sind mit ausdricklicher Zustimmung
der baumkultur zulassig.

Dasselbe gilt fir die von blumenkultur odeergmapping zur Verfigung gestellten
Einrichtungs- sowie Ausstattungsgegenstande alierwie z.B. Tische, Sesseln, Bar
und Dekorationen samt Gefal3en etc. Diese Gegemstéatleiben im Eigentum von
blumenkultur oder eventmapping bzw., wenn diese Datien bereitgestellt wurden,
in deren Eigentum. blumenkultur oder eventmappibgrgimmt fur von Dritten be-
reitgestellte Ausstattungsgegenstande hinsichtlieten Beschaffenheit oder Eigen-
schaft keine wie immer geartete Haftung. Entferoder beschadigte Einrichtungs-
und Ausstattungsgegenstande in Entsprechung désesagspunktes werden dem
Kunden in Rechnung gestellt und zwar zum Neuwert.

Die von blumenkultur oder eventmapping getlief Pflanzenware bleibt bis zur voll-
standigen Erflllung aller bestehenden Forderungender Geschaftsverbindung im
Eigentum von blumenkultur oder eventmapping.

Bei einem vertragswidrigen Verhalten des Kamdnsbesondere bei Zahlungsverzug,
ist baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapp»egechtigt, aber nicht verpflich-
tet, die gelieferten Werke zurickzunehmen. Der Kuedmnéchtigt Mitarbeiter von

baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping iejetzt, die entsprechende Ort-



lichkeit bzw. Agentur zu betreten, in denen sichghotierweise Vorbehaltsware be-
findet.

11. Gewahrleistung und Schadenersatz

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11. 6.

Der Kunde hat allfallige Reklamationen unuegtich, jedenfalls jedoch innerhalb von
zwei Tagen nach Leistung, schriftlich geltend zwhsa und zu begriinden. Im Falle
berechtigter und rechtzeitiger Reklamation steint #@inden das Recht auf Verbesse-
rung oder Austausch der Leistung durch baumkultaw.bblumenkultur oder
eventmapping zu.

Bei gerechtfertigter Mangelriige werden dienly# innerhalb angemessener Frist be-
hoben, wobei der Kunde baumkultur bzw. blumenkuttder eventmapping alle zur
Untersuchung und Mangelbehebung erforderlichen Mafen ermdoglicht. baumkul-
tur bzw. blumenkultur oder eventmapping ist bengthtlie Verbesserung der Leis-
tung zu verweigern, wenn diese unmoglich oder furbkultur bzw. blumenkultur
oder eventmapping mit einem unverhaltnismafiig hehdwand verbunden ist.

Die Beweislastumkehr gemal? § 924 ABGB zudrasbn baumkultur bzw. blumen-
kultur oder eventmapping ist ausgeschlossen. Dasdiegen des Mangels im
Ubergabezeitpunkt, der Zeitpunkt der Feststellueg Blangels und die Rechtzeitig-
keit der Mangelrige sind vom Kunden zu beweisemd®ekte Mangel sind unverzig-
lich nach deren Entdeckung zu riigen. Wird eine Métige nicht oder nicht rechtzei-
tig erhoben, so gilt die Ware als genehmigt.

Schadenersatzanspriiche des Kunden, insbesowdgen Verzugs, Unmadglichkeit
der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Vieusdens bei Vertragsabschluss,
mangelhafter oder unvollstdndiger Leistung, Maragg#schaden oder wegen uner-
laubter Handlungen sind ausgeschlossen, soweihisie auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit von baumkultur bzw. blumenkultur oeleentmapping beruhen.
Gewahrleistungs- und Schadenersatzanspriiwheler Hohe nach mit dem Auftrags-
wert exklusive Steuern begrenzt, weitergehende Aichie des Kunden, aus welchem
Rechtsgrund auch immer, sind ausgeschlossen.

Mit Ubernahme des Werkes bestatigt der Kuddss ihm alle PflegemalRnahmen be-
kannt sind, bzw. dass er dariber von baumkultur . bblumenkultur oder

eventmapping informiert worden ist. Eine Gewahr diass Gedeihen der Ware wird



nicht geleistet und tbernimmt der Kunde mit Ubemahdes Werkes auch die
bezughabenden Pflegemal3nahmen.

11.7. baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmagpiibernimmt insbesondere keine
Gewahr fur Schaden, die durch natirliches Absterbemierhafte oder nachlassige
Behandlung, ungeeignete Transportmittel, chemisxder thermische Einflisse oder
hohere Gewalt verursacht worden sind.

11.8. Soweit gemaR den vorstehenden BestimmungeHaftung ausgeschlossen oder be-
schrankt ist, gilt dies auch fir alle Anspriiche ared/erschuldens bei Vertragsab-
schluss und Verletzung von Nebenpflichten sowiehdiic die personliche Haftung
der Mitarbeiter oder Erfullungsgehilfen.

11.9. Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzseine sonstigen Mitwirkungs-
pflichten, ist baumkultur bzw. blumenkultur odereatmapping berechtigt, den ent-
standenen Schaden einschliel3lich etwaiger Mehranduwegen zu verlangen - dazu
gehdren auch die Beschadigung oder der VerlustWietpflanzen, Accessoires oder
anderen Dekorationsteilen, die gegen Entgelt odentgeltlich zur Verfiigung gestellt
wurden - und die Ware anderweitig zu verwertensiaiés gilt Uberdies eine Konven-
tionalstrafe in Hohe von 20 % des Rechnungsbetralgegereinbart.

11.10. Sollte der Kunde einen erteilten Auftragzgader teilweise stornieren, ist baumkultur
bzw. blumenkultur oder eventmapping jedenfalls tletigt nachstehendes Ponale
bzw. Verdienstentgang in Rechnung zu stellen:

Bei Stornierung von mehr als zwanzig Tagen vor deefertermin 20 % der Auf-
tragssumme.

Bei Stornierung des Vertrages in einem Zeitraumsehén acht und zwanzig Tagen
vor dem vereinbarten Liefertermin 40 % der Auftsagame.

Bei Stornierung innerhalb eines Zeitraumes von gemals acht Tagen vor dem ver-

einbarten Liefertermin 100 % der Auftragssumme.

12. Kiindigung

12.1 Der Auftraggeber bzw. Kunde ist berechtigts dartragsverhaltnis mit baumkultur
bzw. blumenkultur oder eventmapping jederzeit zadigien. Die vorzeitige Aufhe-
bung des Vertragsverhaltnisses verpflichtet dertrAgfeber bzw. Kunden jedoch zur

Zahlung der in Punkt 11.10 angefuhrten Betrage.



12.2. Das Recht zur Kindigung steht baumkultur bzlwmenkultur oder eventmapping
insbesondere dann zu, wenn die Anzahlung oder fallige verrechnete Leistung
trotz Mahnung durch den Auftraggeber fristgerea®ahlt wird bzw. wenn trotz Auf-
forderung Leistungen im Rahmen der vertraglichemedb nicht auf das Konto von
baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping erahlt werden.

12.3. Die Vertragsparteien vereinbaren ausdricklich, @éass Kirzung des Honorars von
baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmapping awrig ersparter Aufwendungen

(z.B. durch vorzeitige Beendigung des Vertragsvantsses) ausgeschlossen ist.

13. Haftung

13.1. Die Haftung von baumkultur bzw. blumenkulbgier eventmapping richtet sich aus-
schlie3lich nach den schriftlichen Vereinbarungen Blarteien. Alle hierin nicht aus-
driicklich zugestandenen Anspriiche — auch Schaggranspriche, aus welchem
Recht auch immer — sind ausgeschlossen, es sej sienimeruhen auf einer vorsatzli-
chen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzunghdbeumkultur bzw. blumenkultur
oder eventmapping. Das Vorliegen von grober Fasidésit hat der Geschadigte zu
beweisen.

13.2. Darlber hinaus vereinbaren die Vertragspartelass ein Schadenersatzanspruch des
Auftraggebers gegen baumkultur bzw. blumenkultuerodventmapping der Hbéhe
nach, aus welchem Rechtsgrund auch immer, auf el@nbarte Honorar beschrankt
ist.

13.3. baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmaggaftet nicht fir Schaden, die nicht
am Liefergegenstand selbst entstanden sind, insbdes® nicht fir sonstige Vermo-
gensschaden oder entgangenen Gewinn. Keinesfétl®aumkultur bzw. blumenkul-
tur oder eventmapping eine Haftung fir bauliche ébegheiten beim Kunden, wie
z.B. das Vorhandensein von Fluchtwegen oder l@giatlen aufgrund von Brand-
schutzvorschriften. Auch samtliche fur die Verahstey erforderlichen Genehmigun-
gen sind vom Kunden einzuholen. baumkultur bzwmaokultur oder eventmapping
tbernimmt sohin lediglich die (dekorative) Gestagjuder samtlichen behdrdlichen
Vorschriften entsprechenden R&umlichkeiten. Demdgerhaftet baumkultur bzw.
blumenkultur oder eventmapping fur die Einhaltueg Brandschutzvorschriften oder

anderer dem Kunden, von welcher Behdrde auch imanéerlegten Vorschriften.



13.4.

13.5.

13.6.

Sofern nichts Gegenteiliges vereinbart wusde] die Kosten des Transportes im ver-
einbarten Werklohn enthalten und tragt das Trarigpiao, sofern nichts Gegenteili-
ges vereinbart wurde, der Auftragnehmer.

Da beschadigte oder entfernte Gegenstanidezeh und Accessoires vom Kunden zu
ersetzen sind, tritt baumkultur bzw. blumenkultaleo eventmapping mit Ausgleich
des entstandenen Schadens die Ersatzanspriichen akufleaggeber ab, der sodann
berechtigt ist, Regrel’ im eigenen Namen beim Vaolsr zu nehmen.

baumkultur bzw. blumenkultur oder eventmagpinterstellt, dass der Auftraggeber
fur die Veranstaltung eine ausreichende Veransthladtpflichtversicherung ab-
schliefl3t, es sei denn, es wurde ausdricklich Getjges vereinbart.

14. anzuwendendes Recht

Auf die Rechtsbeziehungen zwischen dem Kunderbandnkultur bzw. blumenkultur
oder eventmapping ist ausschlie3lich dsterreiclkisdRecht unter Ausschluss der in-
ternationalen Verweisungsnormen anzuwenden. DietirBesingen des UN-

Kaufrechtes finden keine Anwendung.

15. Erfullungsort / Gerichtsstand / Schlussbestimapeun

15.1.

15.2.

15.3.

Als Gerichtsstand fur alle sich unmittelbaischen baumkultur bzw. blumenkultur
oder eventmapping und dem Kunden ergebenden S§kaiittn wird das fur
baumkutur bzw. blumenkultur oder eventmapping értlind sachlich zustandige 6s-
terreichische Gericht vereinbart.

Diese Version der Allgemeinen Geschaftsbediggn setzt automatisch alle bisheri-
gen aul3er Kraft.

Der Kunde ist einverstanden, dass sein Nardeseine Adresse zum Zweck von Mit-

teilungen und Werbung gespeichert werden dirfen.



